Megfelel6ségi nyilatkozat
a 13/2011. (XII. 27.) NMHH rendelet 1. sz. melléklete szerint

2017. évre

Szolgaltato neve:  ,ANTENNA HUNGARIA” Magyar Misorszéré és Radiohirkszlési
Zartkériien Miikodd Részvénytarsasag

Szolgaltato cime: 1119 Budapest, Petzval J. utca 31-33.
Az elektronikus hirkozlési szolgaltatas megnevezése:
az ASZF szerint: az NMHH osztalyozasa szerint:

,MinDig TV Extra” Digitalis féldfelszini kédolt  Foldfelszini misorszéras eléfizetsi szolgaltatas
mUsorterjesztési szolgaltatas — Nyilvanos

A szolgaltato altal alkalmazott szabvanyok, egyéb mértékadé elsirasok (pl. gyartoi eléirasok, ITU-
T ajanlasok, ETSI atmutatok) felsorolasa:

e ETSIEN 300 744 V1.4.1 (2001-01). European Standard (Telecommunications series).
Digital Video Broadcasting (DVB); Framing structure, channel coding and modulation for
digital terrestrial television

* EN 302296 V 1.1.1: Electromagnetic compatibility and Radio spectrum Matters

e ETSITS 101 191 V1.4.1 (2004-06). Technical Specification. Digital Video Broadcasting
(DVB); DVB mega-frame for Single Frequency Network (SFN) synchronization

» EN 300 468: European Standard (Telecommunications series), Digital Video
Broadcasting (DVB); Specification for Service Information (Sl) in DVB systems

* TR 101 162: Allocation of Service Information (SI) codes for DVB systems

e TR 101 154: Implementation guidelines for the use of MPEG-2 Systems, Video and
Audio in satellite, cable and terrestrial broadcasting applications

e TR 101 290: Measurements guidelines for DVB Systems

* Extensible Markup Language (XML) 1.1 (Second Edition), W3C Recommendation, 16
August 2006,

* ISO/IEC 13818-1: "Information Technology - Generic Coding of Moving Pictures and
Associated Audio Recommendation H.222.0 (systems)".

* [SO/IEC 13818-3:1998: Information technology. Generic coding of moving pictures and
associated audio information. Part 3: Audio.

e ISO/IEC 14496-10:2008: Information technology. Coding of audio-visual objects. Part
10: Advanced Video Coding

e ISO/IEC 14496-3:2005: Information technology. Coding of audio-visual objects. Part 3:
Audio

e ETSITR 101891 V1.1.1(2001-02). Technical Report. Digital Video Broadcasting (DVB);
Professional Interfaces: Guidelines for the implementation and usage of the DVB
Asynchronous Serial Interface (ASI)

e ETSITS 102 006 V1.3.2 (2008-07): Technical Specification. Digital Video Broadcasting
(DVB); Specification for System Software Update in DVB Systems

e ETSIETR 289. TECHNICAL REPORT. Digital Video Broadcasting (DVB); Support for
use of scrambling and Conditional Access (CA) within digital broadcasting systems



e ETSI EN 300 707 V1.2.1 (2003-04): European Standard (Telecommunications series).
Electronic Programme Guide (EPG); Protocol for a TV Guide using electronic data
transmission

e ETSI TR 101 288 V1.3.1 (2002-12). Technical Report. Television systems; Code of
practice for an Electronic Programme Guide (EPG)

Az elektronikus hirkézlési szolgaltatas minéségének megfeleléségére vonatkozo nyilatkozatot a
kovetkezé dokumentumok tamasztjak ala:

1. Szolgaltatas megnevezése, a szolgaltatasmindségi kovetelmények leirasa, értelmezese, az
ellenérzések modszere:

Dokumentum szama Kelte Cime

ASZF 7. szamu meliéklet 2017.11.06. ,MinDig TV Extra” Digitalis
foldfelszini kodolt
musorterjesztési szolgaltatas
nyljtasara vonatkozo ASZF

2. A halozati szolgaltatasminéségi célértékek, és az erre vonatkozo teljesitési értékek, belsd
vizsgalati moédszer, felhasznalt forrasadatok azonositasa:

Dokumentum szama Kelte Cime
ASZF 7. szamu melléklet 2017.11.06. .MinDig TV Extra” Digitalis
foldfelszini kodolt
misorterjesztési szolgaltatas
nyGjtasara vonatkozé ASZF
3. Vizsgalati terv:

Dokumentum szama Kelte Cime

AH-200/2017 LO 2017. 01.16. Vizsgalati terv
MinDig Tv Extra miisorterjesztési szolgaltatas

4. Vizsgalati, mérési jegyzokényvek, kiértekelés, szarmaztatott eredmények, szarmaztatas
madja:

Dokumentum szama Kelte Cime

AH - 201/2017 LO 2017.02.01. Vizsgalati jegyz6kdnyv
Ugyfélszolgalat él6hangos elerése

AH - 202/2017 LO 2017.03.01. Vizsgalati jegyzékonyv
ugyfélszolgalat él6hangos elérése

AH - 203/2017 LO 2017.04.03. Vizsgalati jegyzékonyv
ugyfélszolgalat éléhangos elérése

AH - 204/2017 LO 2017.04.05. Vizsgalati jegyz6konyv

hibabejelentés alapjan lefolytatott hibaelharitas
AH - 205/2017 LO 2017.04.05. Vizsgalati jegyz6kényv

dijreklamaciok elintézésnek ideje



AH - 206/2017 LO
AH - 207/2017 LO
AH - 208/2017 LO
AH - 209/2017 LO
AH - 210/2017 LO
AH -211/2017 LO
AH - 212/2017 LO
AH - 213/2017 LO
AH - 214/2017 LO
AH - 215/2017 LO
AH - 216/2017 LO
AH - 217/2017 LO
AH - 218/2017 LO
AH - 219/2017 LO
AH - 220/2017 LO
AH - 221/2017 LO

AH - 222/2017 LO

2017.05.02.
2017.06.01.
2017.07.03.
2017.07.06.
2017.07.13.
2017.08.01.
2017.09.01.
2017.10.02.
2017.10.12.
2017.10.12.
2017.11.02.
2017.12.01.
2018.01.04.
2018.00.11.
2018.01.11.

2018.01.11.

2018.01.22.

Vizsgélati jegyz&konyv
ugyfélszolgalat éléhangos elérése
Vizsgalati jegyzékonyv
ugyfélszolgalat éléhangos elérése
Vizsgalati jegyz6kényv
ugyfélszolgélat éléhangos elérése
Vizsgalati jegyzékonyv
hibabejelentés alapjan lefolytatott hibaelharitas
Vizsgalati jegyz6kényv
dijreklamaciok elintézésnek ideje
Vizsgalati jegyzékoényv
ugyfelszolgalat éléhangos elérése
Vizsgalati jegyzékényv
tgyfelszolgalat éléhangos elérése
Vizsgalati jegyzékonyv
Ugyfélszolgalat éléhangos elérése
Vizsgalati jegyz6kényv
hibabejelentés alapjan lefolytatott hibaelharitas
Vizsgalati jegyzékonyv
dijreklamaciok elintézésnek ideje
Vizsgalati jegyz6konyv
ugyfelszolgalat éléhangos elérése
Vizsgalati jegyzékonyv

ugyfélszolgélat éléhangos elérése
Vizsgalati jegyzékonyv
ugyfélszolgalat éléhangos elérése
Vizsgalati jegyzékényv
dijreklamaciok elintézésnek ideje
Vizsgalati jegyzékonyv
hibabejelentés alapjan lefolytatott hibaelharitas
Vizsgalati jegyz6konyv
uj eléfizetéi hozzaférési pont létesitése
Vizsgalati jegyz6konyv
szolgaltatas éves szintl rendelkezésre allasa

5. Eltérés esetén tett intézkedések, ismételt ellenérzések:

Dokumentum szama

Kelte Cime

6. A szolgaltatas minéségével kapcsolatos tajékoztatok, kbzzétételek, hatalyos ASZF:

Dokumentum szama

ASZF 7. szam( melléklet

Kelte Cime
2017.11.08. ,MinDig TV Extra” Digitalis
foldfelszini kodolt
misorterjesztési szolgaltatas
nyujtasara vonatkozo ASZF



7. Egyéb dokumentumok (itt adhato meg az ISO minéségiranyitasi rendszer tanusitas
dokumentuma is):

Dokumentum szama Kelte Cime

andi Gabor

Schneider Henrik

Msorterjesztés és média igazgatod Vallalatiranyitasi igazgaté
Antenna Hungaria Zrt. Antenna Hungaria Zrt.
antenna

ANTENNA HUNGARIA ZRY.
1119 Budapest, Petzval Jozsef u. 31-33.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 447
Telefon: +36 1 464 2464
a5



